
Кейс формы «Ученик – ученик» 

Ролевая модель «Лидер – зажатый» 

Дано (портрет наставляемого) 

Лена. Новенькая в 8-м классе. Недавно переехала сюда с родителями и пока не нашла 

друзей. Любит фэнтези и эльфов, за что девочки из параллели часто ее дразнят. 

Учится хорошо, но не поднимает руку, даже если знает правильный ответ – 

стесняется. Интересуется мировой литературой, биологией, хорошо рисует. 

Надо (цель и результат) 

Лена намного комфортнее чувствует себя в классе, у нее есть 3-4 новых знакомых. 

Отмечает снижение депрессивного настроения, результаты психологических тестов 

свидетельствуют об укреплении личной позиции. На любимых уроках она чаще 

поднимает руку, записалась в кружок рисования, активно принимает участие во 

внеурочной деятельности вместе с одноклассниками. Решила принять участие в 

школьной олимпиаде по биологии. 

Кто нам нужен? 

Портрет наставника 

Катя. Ученица 10-го класса 

Уверенная хорошистка, учащаяся районной художественной школы. Любит 

рисование, читает самую разную литературу от Кафки до Геймана, любопытная. 

Общительная, активная, с развитой эмпатией. Участница театрального школьного 

клуба. Ей хочется поделиться своей энергией с другими, доказать самой себе, что она 

может быть лидером, найти новых знакомых, объединенных с ней общими 

интересами. 

Оцениваемые результаты 

1. Улучшение психоэмоциональных показателей наставляемого (тест/опрос) 

2. Наставляемый записался на курсы, начал более профессионально заниматься 

своими увлечениями, активно принимает участие во внеурочной деятельности 

3. Наставляемый принимает участие в творческих конкурсах 

4. Наставляемый сам хочет стать наставником в будущем 

 

Этапы реализации программы 

Этап 1. Подготовка условий для запуска программы наставничества 

Мы проинформировали учеников школы о возможности принять участие в 

программе в качестве наставников и наставляемых. Мы проинформировали 

родителей и педколлектив. Донесли ценность и возможности программы. 

Этап 2. Формирование базы наставляемых 



Мы опросили учеников, провели тесты, в том числе нашли Лену с ее проблемами 

и запросом. В этом нам помог ее классный руководитель. 

Этап 3. Формирование базы наставников 

Мы оценили ситуацию Лены и пришли к выводу, что ей нужен наставник-друг, 

то есть сверстник, который поможет адаптироваться и поверить в себя. Наш выбор – 

база наставников-школьников старшей ступени. Мы при помощи классных 

руководителей и массовых встреч-мероприятий собрали контакты тех, кто хотел бы 

стать наставниками. Рассказали о возможной мотивации (административное 

поощрение, самореализация, баллы за волонтерскую деятельность, уважение), 

собрали информацию о хобби, времени, которое наставники могут уделять 

наставляемым и работе. 

Этап 4. Отбор и обучение наставников 

Мы провели встречу с наставниками-подростками, провели опрос и 

анкетирование, выяснили, у кого схожие с собранной базой наставляемых хобби, кто 

открыт к диалогу с зажатыми и непопулярными детьми. 

4.1. Мы провели несколько встреч с Катей, чтобы проработать с ней возможные 

формы работы, обсудили темы, на которые можно общаться с наставляемыми, 

предложили методики активного слушания, обсудили сроки взаимодействия и 

необходимость ответственно отнестись к наставнической программе. 

Этап 5. Формирование наставнических пар 

Мы провели очную встречу наставников и наставляемых в формате чаепития в 

библиотеке, на которых у Кати и Лены возник взаимный интерес на основе любви к 

литературе и рисованию. Лена была немного зажата, но Катя с подачи куратора 

обратила на нее дополнительное внимание и предложила помочь с участием в 

конкурсе талантов. 

Мы сформировали тандем. Сообщили об этом участникам. Назначили время 

первой организационной встречи. 

Этап 6. Организация работы наставнических пар/групп 

Лена и Катя встречаются в первый раз, знакомятся подробнее, на встрече 

присутствует куратор. Вместе они определяют приоритетные цели. Лене хочется, 

чтобы класс ее принял, а еще развить свой талант рисования. Решается, что эти цели 

можно объединить. 

6.1. Этап совместной работы 

Они раз в неделю встречаются после уроков, Катя расспрашивает Лену про 

взаимоотношения в классе, поддерживает, в остальное время общается в российской 

социальной сети «Вконтакте», делится интересными ссылками на литературу по 

живописи, музыкой, идеями для рисунков. 

Катя вместе с Леной решают сделать проект. Готовят плакаты и серию 

иллюстраций к мероприятиям по Календарю образовательных событий Минпросвета, 

рисуют декорации к новогоднему спектаклю. Эти работы вызывают уважение у 

класса Лены и помогают им показать лучшие результаты, а сама наставляемая даже 



принимает участие в постановке, так как во время репетиций с классом у нее 

завязываются позитивные отношения. 

После каждой встречи девочки заполняют дневник с промежуточными 

результатами, который доступен куратору. Куратор не вмешивается, но интересуется, 

встречаются ли девочки, есть ли прогресс, изучает дневники. При негативных 

реакциях одного из участников – консультируется с психологом, либо сам принимает 

решение поговорить с девочками и предложить выход из конфликта, поддержку. 

Этап 7. Завершение наставничества 

Лена и Катя представляют куратору свою подборку рисунков, фотоотчет с 

мероприятий, рассказывают о своих впечатлениях. Куратор фиксирует их 

самоощущение через опросы и тесты, сравнивает результаты развития гибких 

навыков, успеваемости, вовлеченности и самоощущения с начальными результатами 

Кати и Лены. 

Куратор отдельно встречается с Катей и спрашивает, чему она научилась в 

общении с Леной, что бы изменила в будущий раз. Катя отмечает, что теперь ей легче 

общаться с собственной младшей сестрой, в классе ее уважают и она стала 

организованнее. 

7.1. Школа организовывает фестиваль, на котором все команды представляют свои 

результаты педагогам, приглашенным экспертам из НКО, психологам, родителям, 

желающим из других школ. 

Катя и Лена получают сертификаты участников и книжные призы от школы и 

партнеров программы. Катя награждается значком наставника, ее имя появляется на 

доске почета. 

7.2. Школа оформляет итоги наставнической программы в кейсы, публикует их на 

сайте, где рассказывает о положительных результатах: формировании сообщества, 

роста числа участников конкурсов и внеурочной деятельности, улучшении 

психологической обстановки. 

О финальном мероприятии в городских СМИ и социальных сетях школы 

появляется статья. Куратор получает запрос от соседней школы с просьбой 

поделиться методиками. Родители, узнав о существовании программы и ее 

результатах, просят записать в будущий цикл и их детей. 

Школа организовывает встречу с коллегами педагогического сообщества и 

вовлекает их в программу наставничества, становясь экспертом и центром развития 

наставнических программ в регионе. 

 


